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รางวัล
อาคาร

  นวัตก
รรม

   ดีเด่น

สถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติ
มหาราชินี

แต่ความจรงิแล้วคนธรรมดา ๆ กค็ดิค้นสิง่ใหม่ 
ที่ท�ำให้โลกดีขึ้นได้

ดงัเช่นพนกังานทีส่ถาบนัสขุภาพเดก็แห่งชาติ 
มหาราชินี

สถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติมหาราชินีที่ 
คุ ้นเคยกันในนาม “โรงพยาบาลเด็ก” ตั้งอยู ่ย่าน 
อนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ ให้บริการทางการแพทย์แก่ 
กลุ่มผู ้ป่วยเด็กมาตั้งแต่ปี 2497  โรงพยาบาลมี 
400 เตียง ให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง แต่ละวัน 

กวันนี้ผู้คนก�ำลังมองหานวัตกรรมที่จะเปลี่ยนโลกให้ดีขึ้น  หลายคนคิดว่านวัตกรรม
เหล่านีต้้องเป็นสิง่ทีย่ิง่ใหญ่ ต้องมาจากนกัประดษิฐ์ นกัวทิยาศาสตร์ วศิวกร หรอืบรษิทั
ชั้นน�ำระดับโลก

ทุ

นวัตกรรมจากคนเล็กๆ

อาคารที่ได ้รับรางวัล
ประเภทโรงพยาบาล
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มีผู้ป่วย ญาติ แพทย์ พยาบาล เจ้าหน้าที่ จ�ำนวน 
หลายพนัคนเข้าออกในอาคารและขึน้ลงลฟิต์ ท�ำให้ 
เครือ่งปรบัอากาศท�ำงานอยูต่ลอดเวลา  มค่ีาใช้จ่าย 
พลงังานคดิเป็น 10 เปอร์เซน็ต์ของต้นทนุค่าใช้จ่าย 
แต่ละเดือน

เมื่อปี 2554 สถาบันสุขภาพเด็กฯ เตรียม 
ก่อสร้างอาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหา 
ราชนิ ีซึง่จะท�ำให้มค่ีาใช้จ่ายด้านพลงังานเพิม่ขึน้อกี 
เท่าตัว ผู้บริหารจึงตัดสินใจเริ่มต้นนโยบายอนุรักษ์ 
พลังงาน ตั้งแต่ก�ำหนดเป้าหมาย วางนโยบาย ตั้ง 
คณะกรรมการขึ้นมารับผิดชอบโดยตรง และจ้าง 
บรษิทัทีป่รกึษามาช่วยดแูล เปลีย่นหลอดไฟ เครือ่ง 
ปรับอากาศ จัดท�ำมาตรการเปิดปิดไฟ การใช้ไฟ 
ใช้ลิฟต์ตามเวลา เพื่อสร้างความประหยัดควบคู่กับ 
ความปลอดภัย

มาตรการเปลี่ยนอุปกรณ์นับเป็นกลไกหนึ่ง 
ที่ส�ำคัญ แต่ผู ้บริหารโรงพยาบาลยังมองต่อว่า 
มาตรการใดจะตอบโจทย์การอนรุกัษ์ให้ยัง่ยนื ตวัเลข 
ค่าไฟลดน้อยลงทุก ๆ ปี โดยทุกคนมีส่วนร่วม

ค�ำตอบที่ได้คือ - นวัตกรรมพลังงาน

มุมมองจากระดับปฏิบัติงาน
นวตักรรม หมายถงึความคดิ การปฏบิตั ิหรอื 

สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมีมาก่อน รวมถึงการ 
พัฒนาดัดแปลงของเดิมที่มีอยู่แล้วให้ทันสมัยและ 
ใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น  นวัตกรรมพลังงานจึงอาจไม่ใช่ 
เรือ่งใหญ่โต แค่เพยีงหาวธิใีหม่ ๆ เพือ่ลดการใช้ไฟฟ้า 
หรือกระบวนการที่สิ้นเปลือง  แต่ส�ำหรับผู้บริหาร 
ระดับสูงอาจมองไม่เห็นปัญหาในรายละเอียดการ 
ท�ำงานได้ชัดเจนเท่ากับพนักงานระดับปฏิบัติการ 
ดงันัน้ความคดิใหม่ ๆ ทีม่าจากมมุมองของพนกังาน 
จึงเป็นจุดตั้งต้นของนวัตกรรมที่ดี

“เราให้ความส�ำคัญกับคน คือเจ้าหน้าที่ของ 
เราเป็นหลกั มกีารอบรมให้ความรูแ้ละสร้างจติส�ำนกึ 
ด้านการประหยัดพลังงานแก่เจ้าหน้าที่เพื่อน�ำไป 
ประยุกต์แก้ปัญหาของแต่ละคน เพราะความส�ำเร็จ 
จะเกดิขึน้ได้จรงิอยูท่ีค่น” นพ. สมเกยีรต ิลลติวงศา 
ผู้อ�ำนวยการสถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติมหาราชินี 
อธิบาย

นวัตกรรมของสถาบันสุขภาพเด็กฯ ที่ได้รับ 
จากการวเิคราะห์การท�ำงานของพนกังาน  เริม่ตัง้แต่ 
วอร์ดคนไข้ ในห้องเดก็แรกเกดิ ซึง่มกีารใช้เครือ่งอบ 
ให้ความอบอุ่นแก่ทารก พบว่าการเปิดฝาเครื่องอบ 
จะมีไอความร้อนฟุ้งกระจายเป็นภาระของระบบ 
ปรับอากาศ และเมื่อปิดฝาแล้วต้องเร่งเครื่องอบให้ 
รักษาอุณหภูมิคงเดิม โรงพยาบาลจึงตัดสินใจซื้อ 
เครื่องอบรุ่นใหม่ที่สามารถดูแลเด็กโดยมีช่องให้ 
สอดมือเข้าไป และสามารถสอดแผ่นเอกซเรย์ใต้ 
ตัวเด็ก ท�ำให้ไม่ต้องเปิดฝาเครื่องบ่อยครั้ง

นอกจากนีย้งัมนีวตักรรมทีไ่ด้จากการพฒันา 
ดัดแปลงอุปกรณ์และวิธีท�ำงาน โดยไม่ต้องจัดซื้อ 
อปุกรณ์ใหม่ เช่น เจ้าหน้าทีง่านผ่าตดัช่วยกนัคดิวธิี 
ลดเวลาเปิดหม้อต้มน�้ำร้อนส�ำหรับอุ่นน�้ำเกลือใน 
การผ่าตัด โดยก�ำหนดระยะเวลาเปิด-ปิด  และคิด 
นวตักรรม “ผ่าตดัอุน่รกัษ์” น�ำขวดน�ำ้เกลอืทีอุ่น่แล้ว 
ใส่ถงุผ้าเกบ็ใส่กล่องโฟมเหลอืใช้ทีน่�ำมาบฉุนวนด้าน 
ในอีกชั้น เพื่อรักษาอุณหภูมิน�้ำเกลือให้นานที่สุด

นิติบุคคล : กรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข

พื้นที่ใช้สอยรวม : 118,482 ตร.ม.

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมปี 2560 : 10,077,280 kWh/ปี

ข้ อ มู ล อ า ค า ร
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ส่วนงานแผนกผลิตยาซึ่งต้องอบขวดแก้ว 
จ�ำนวนมากเพื่อฆ่าเชื้อโรค คิดค้นวิธีประหยัด 
พลงังานในการอบ โดยน�ำกล่องอบมาเจาะรรูอบด้าน 
เพือ่ให้ความร้อนเข้าถงึสะดวกขึน้ เปลีย่นพฤตกิรรม 
จากการล้างขวดแล้วใส่เข้าตู้อบทันที เป็นล้างแล้ว 

ผึง่ให้แห้งเสยีก่อน  รวมทัง้รวบรวมขวดให้มจี�ำนวน 
มากก่อนจึงน�ำเข้าตู้อบแต่ละครั้ง สามารถลดเวลา 
การอบจาก 2 ชัว่โมงเหลอื 1 ชัว่โมง และลดจ�ำนวน 
รอบการอบได้ 9 ครั้งต่อเดือน

ตวัอย่างแนวคดิล�ำ้สมยัยงัมอีกี เช่น พยาบาล 
งานแผนกฉกุเฉนิร่วมกนัคดิวธิเีชด็ตวัผูป่้วยเดก็เพือ่ 
ลดไข้โดยใช้น�้ำเพียง 1 ลิตรแทนการใช้น�้ำปรมิาณ 
มาก  ฝ่ายโภชนาการน�ำความร้อนเหลือทิ้งจาก 
คอมเพรสเซอร์เครื่องปรับอากาศมาใช้ผลิตน�้ำร้อน 
ทีใ่ช้ล้างจาน  ลดใช้ถุงบรรจุอาหารทางสายยางโดย 
ใช้ขวดนม และลดถุงพลาสติกหูหิ้วโดยใช้ตะกร้า

วัสดุอุปกรณ์ใช้แล้วหลายอย่างมีสภาพดี 
เกินกว่าจะทิ้งไปโดยเปล่าประโยชน์ เจ้าหน้าที่จึง 
หาทางน�ำกลับมาใช้ใหม่โดยทดลองพิสูจน์แล้วว่า 
ปลอดภัย เช่น การน�ำสายสวนหัวใจที่ใช้แล้วมาฆ่า 
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มหกรรมนวัตกรรม
ความคิดดีๆ เหล่านี้คงเกิดขึ้นเองไม่ได้ 

หากไม่มีการกระตุ้นให้เกิดการระดมสมอง สถาบัน 
สขุภาพเดก็ฯ จงึจดังานส�ำคญัประจ�ำปีคอื “มหกรรม 
คณุภาพ” สร้างแรงจงูใจให้พนกังานจากทกุภาคส่วน 
ช่วยกันคิดนวัตกรรมส่งเข้าประกวด ทั้งนวัตกรรม 
ด้านวิชาการ การแพทย์ การบริการผู้ป่วย รวมทั้ง 
การประหยัดพลังงาน

เชื้อโรคโดยยังคงคุณภาพดี สามารถใช้ใหม่ได้อีก 
2-3 ครั้ง  การน�ำคอลลาร์สวมคอมาใช้ซ�้ำ เป็นต้น

นวัตกรรมเล็ก ๆ น้อย ๆ เหล่านี้ล้วนเกิดจาก 
มุมของคนท�ำงานทั้งสิ้น โดยยังคงไว้ซึ่งมาตรฐาน 
การพยาบาลที่ดีเช่นเดิม

บางครั้งนวัตกรรมก็ง่ายเพียงแค่การจัดวาง 
พื้นที่ใหม่ให้เหมาะสม

เมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายเภสัชกรรมเห็นว่าการใช้ 
พื้นที่แบ่งบรรจุยาร่วมกับคลังยาในห้องขนาดใหญ่ 
ท�ำให้ต้องใช้พลังงานในการปรับอากาศสูง จึงย้าย 
พื้นที่แบ่งบรรจุยาไปที่ห้องเก็บวัสดุซึ่งมีขนาดห้อง 
เล็กลง พร้อมกับเจาะหน้าต่างส�ำหรับรับส่งยาและ 
ตดิเครือ่งปรบัอากาศใหม่ กส็ามารถลดการใช้ไฟฟ้า 
ลงได้

บางวอร์ดที่ตั้งอยู ่ไกลจากเครื่องสแกนนิ้ว 
บนัทกึเวลาเข้าออกงาน ท�ำให้พยาบาลต้องเดนิไกล 
และต้องกดลฟิต์ขึน้ลงอาคาร กน็�ำเครือ่งสแกนไปตัง้ 
ใกล้ ๆ เพื่อลดการใช้พลังงานในการเดินทาง หรือ 
เมื่อเจ้าหน้าที่สังเกตเห็นว่าที่ดาดฟ้ามีก�ำแพงตึก 
บังตัวระบายความร้อนของเครื่องท�ำความเย็น ซึ่ง 
ท�ำให้เครื่องร ้อนและเปลืองไฟ จึงเสนอให้โรง 
พยาบาลรื้อก�ำแพงด้านนี้ออก

ทัง้หมดถอืเป็นเป้าหมายร่วมกนัของทกุคนที่ 
ต้องช่วยโรงพยาบาลประหยัด

ไม่เพียงนิสัยการประหยัดของบุคลากรใน 
หน่วยงาน แต่รวมถึงคนไข้ผู ้มาใช้บริการ  โรง 
พยาบาลเด็กเป็นโรงพยาบาลแรก ๆ ที่สนับสนุนให้ 
คนไข้ใช้ถุงผ้ามารับยาเพื่อลดการใช้ถุงพลาสติก 
ถ้าคนไข้ไม่ได้น�ำมา ทางโรงพยาบาลกม็ถีุงผา้ราคา 
ประหยัดจ�ำหน่ายหรือแจกให้พร้อมกับขอให้น�ำมา 
ใช้ซ�ำ้ในครัง้ต่อไป และยงัมถีงุผ้าลวดลายสวยงามให้ 
เลือกซื้อสะสมเป็นแรงจูงใจการใช้ถุงผ้าอีกทางหนึ่ง
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ปี 2560 มีการน�ำเสนอความคิดใหม่กว่า 
80 เรื่อง นอกจากผู ้คิดค้นจะได้รับเงินรางวัล 
ตอบแทนแล้ว ส�ำหรับผู้ชนะเลิศจะได้รับรางวัลใหญ่ 
ใบประกาศเกียรติคุณ และโอกาสเข้าแข่งขันในเวที 
ระดับประเทศหรือต่างประเทศ ที่ผ่านมามีหลาย 
นวัตกรรมที่คว้ารางวัลส�ำเร็จมาแล้ว

“เราถอืว่าเป็นการคดิเพือ่ประโยชน์ของตวัเอง 
เพื่อหน่วยงาน และยังสร้างชื่อเสียงด้วย แต่ต้อง 
ยอมรบัว่าการหานวตักรรมใหม่เพิม่ขึน้ทกุปี เริม่ยาก 
ขึน้ แต่ทุกคนยังสนุกที่จะคิด  การประกวดถือเป็น 
แรงจงูใจว่าความคดิแค่นีส้ามารถท�ำนวตักรรมได้ และ 
ได้รับรางวัล ท�ำให้คนจะอยากพัฒนาอยู่ตลอดเวลา

“การขึ้นลงบันได ไม่ใช้ลิฟต์ เปิดแอร์เป็น 
เวลา ปิดน�้ำเมื่อไม่ใช้ ดูเป็นเรื่องธรรมดา แต่ถ้า 
เรามองเป็นนวัตกรรม คนจะใช้ความคิด ท�ำให้เห็น 
จดุเลก็ๆ ทีเ่คยมองข้าม และไม่ใช่เรือ่งของวศิวกรรม 

อย่างเดียว แต่เป็นเรื่องของจิตส�ำนึกด้วย คิดอะไร 
ก็ได้ที่อยู่ในชีวิตประจ�ำวัน  เรื่องของพลังงานแม้ 
จะประหยัดได้เล็ก ๆ น้อย ๆ แต่รวมกันแล้วจะเป็น 
ภาพใหญ่ เราจึงเน้นให้มีนวัตกรรมเกิดขึ้น”

ไม่เพียงการจัดมหกรรม ทุกเดือนคณะ 
กรรมการพลงังานทีม่ทีัง้ผูอ้�ำนวยการ หวัหน้าหอพกั 
ผู้ป่วย รองผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายสิ่งแวดล้อม จะเดิน 
ตรวจมองหาจดุรัว่ไหลสิน้เปลอืงต่าง ๆ  ทกุ 3 เดอืน 
ผู้บริหารจะน�ำตัวเลขค่าใช้จ่ายพลังงานมาสื่อสาร 
และเข้าทีป่ระชมุกรรมการบรหิาร  และทกุ 6 เดอืน 
ประชุมสรุปงานกันอีกครั้ง

จากการเข้าประกวดการอนุรักษ์พลังงาน 
ในโครงการ MEA Energy Saving Building 2017 
สถาบนัสขุภาพเดก็แห่งชาตมิหาราชนิจีงึคว้ารางวลั 
“อาคารนวัตกรรมพลังงานดีเด่น” มาครอง
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ผู้บริหารลุยเอง
หากถามว่าปัจจัยอะไรที่ท�ำให้การอนุรักษ์ 

พลังงานขององค์กรแห่งนี้ประสบความส�ำเร็จ
หนึง่ในนัน้น่าจะมาจากความตัง้ใจจรงิของทมี 

ผู้บริหาร
“ผูบ้รหิารต้องให้ความส�ำคญั และเป็นตวัอย่าง 

ที่ดี  ในห้องท�ำงานของเราก็ต้องเป็นไปตามหลัก 
5 ส  หรือการไปเยี่ยมหน้างานทุกเดือน เราต้อง 
ไปให้ก�ำลงัใจว่าเขาท�ำได้ด ีและช่วยแนะน�ำบางอย่าง 
ที่เขามองไม่เห็น เช่น จุดนี้น่าจะเปลี่ยนเป็นประตู 
อัตโนมัติ  รวมทั้งติดตามด้วยว่างานที่มอบหมาย 
ครั้งที่แล้วไปถึงไหน ผู้บริหารต้องเอาใจใส่ตรงนี้” 
นพ. สมเกียรติ ผู้อ�ำนวยการสถาบันสุขภาพเด็กฯ 
อธิบายถึงบทบาทของผู้บริหาร

ประเด็นสำ�คัญคือ นวัตกรรมของเราเกิดจากความคิด
ของคนภายใน แม้จะดูเป็นนวัตกรรมเล็ก ๆ น้อย ๆ 

แต่พอหลายคนหลายหน่วยงาน รวมกันแล้ว ช่วยให้เราประหยัด
พลังงานได้ไม่น้อย

“นวัตกรรมเหล่านี้ยังทำ�ให้คนของเรารู้สึกว่าเรื่องเล็ก ๆ 
ที่เขาคิดก็สำ�คัญ เป็นกำ�ลังใจให้เขาอยากพัฒนานวัตกรรมใหม ่ๆ 
อยู่ตลอด สุดท้ายแล้วเขาก็เกิดการพัฒนาตัวเองขึ้น

“สิ่งที่เราทำ�ไม่ใช่แค่ประโยชน์ของโรงพยาบาล แต่เรามอง 
ประโยชน์ของประเทศ และของโลกด้วย

นพ. สมเกียรติ ลลิตวงศา ผู้อำ�นวยการสถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติมหาราชินี
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อีกบทบาทที่ส�ำคัญ คือการตัดสินใจลงทุน 
ปรบัเปลีย่นอปุกรณ์ ซึง่ต้องพจิารณาถงึความคุม้ค่า

สถาบนัสขุภาพเดก็ฯ ตดัสนิใจปรบัปรงุระบบ 
เครื่องปรับอากาศเป็นระบบขนาดใหญ่ด้วยเครื่อง 
ท�ำน�้ำเย็นแบบรวมศูนย์ (Chiller Plant Manage- 
ment System - CPMS) ทั้ง 3 อาคาร เพื่อให้ 
ควบคุมดูแลได้ง่ายและมีประสิทธิภาพสูงกว่าระบบ 
แยกส่วนที่ใช้อยู่เดิม  ส่วนระบบท�ำความร้อนใช้ 
น�ำ้ร้อนเหลอืทิง้จากระบบปรบัอากาศ ต่อท่อไปใช้ใน 
หน่วยงานต่าง ๆ ท�ำให้ลดค่าใช้จ่ายได้มาก  นอกจากนี้ 
ยังติดตั้งเครื่องผลิตน�้ำดื่มสะอาดระบบอาร์โอในโรง 
พยาบาลให้บริการผู้ป่วยและเจ้าหน้าที่ ลดการซื้อ 
น�้ำดื่มและลดขยะขวดน�้ำดื่มกว่า 5 แสนขวด ปีละ 
กว่า 2 ล้านบาท น�ำ้ทิง้จากระบบผลติน�ำ้ RO ยงัน�ำ 
ไปใช้ประโยชน์รดน�้ำต้นไม้ ล้างขวดยา และซักผ้า

เมือ่ด�ำเนนิการแล้ว ผูบ้รหิารต้องคอยตดิตาม 
ความคืบหน้า ตั้งแต่ดูตัวเลขค่าพลังงานทุกเดือน 
เฝ้าระวังการรั่วไหล เช่น ท่อแตก ไฟรั่ว หรือลืม 
เดินเครื่องอุปกรณ์ทิ้งไว้ ซึ่งมักสะท้อนอยู่ในตัวเลข 
ที่ผิดปรกติ  หากเป็นพื้นที่อ ่อนไหวก็ต้องดูแล 
เป็นพิเศษ เช่น ห้องเก็บยาซึ่งต้องควบคุมอุณหภูมิ 
ให้อยู่ในระดับสม�่ำเสมอ ก็ติดตั้งมิเตอร์แจ้งเตือน 
ความผดิปรกตผ่ิานอนิเทอร์เนต็ เพราะยาอาจเสยีหาย 
คิดเป็นมูลค่าหลายแสนบาท

สิ่งสำ�คัญคือการสื่อสารที่เข้าถึง
“คนเราจะท�ำอะไรก็ต่อเมื่อมีผลกระทบกับ 

ตัวเอง ถ้าท�ำแล้วได้อะไร ถ้าไม่ท�ำจะเสียอะไร ผม 
พยายามสื่อสารว่าเงินของโรงพยาบาลมีอยู่จ�ำนวน 
หนึ่ง ถ้าเสียค่าไฟมากไป ค่าโอทีอาจไม่เหลือ แต่ 
ถ้าทุกคนตั้งใจช่วยกันประหยัด โรงพยาบาลก็มีเงิน 
เหลือ และถ้าได้รับรางวัลนวัตกรรม ตัวเขาก็ได้ไป 
น�ำเสนอต่างประเทศ หน่วยงานได้ชื่อเสียง และ 
ภาพรวมของประเทศดีขึ้นด้วย”

แม้จะได้รับรางวัลจากโครงการ MEA มา 
แล้ว แต่ผู้บริหารโรงพยาบาลมองว่ายังมีงานที่ต้อง 
สานต่ออีกหลายอย่าง รวมทั้งมีความมุ่งมั่นจะเป็น 
ต้นแบบให้หน่วยงานอื่นมาศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยน 
ความรู้ เพื่อพัฒนาต่อยอดการอนุรักษ์พลังงานให้ 
ดียิ่งขึ้นไปอีก

ไม่เฉพาะบคุลากรภายในเท่านัน้ ถ้าบคุลากร 
ของโรงพยาบาลราว 1,500 คนมีจิตส�ำนึกและ 
แบ่งปันความรู้ความใส่ใจไปสู่ครอบครัวของตนเอง 
เพื่อนฝูง และชุมชน แนวคิดการอนุรักษ์ก็จะขยาย 
จากพันเป็นหมื่น

นวัตกรรมเล็กๆ จากในวงเล็ก ๆ จะขยายสู่ 
วงกว้าง และจะไม่ใช่นวัตกรรมเล็ก ๆ อีกต่อไป


